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                               智能卡系统                          www.silang-cn.com

收费系统方案

（射频卡）

[image: image63.jpg]& AERREBRE 209 009

RPEE HOEE wpEE | st | FouRe | wm |

[ mwen |[ wwen || wawn || mewn |[na

#0S_[@0&h ST [BFkE  [Bfmn | Tfks | BBt | ssEE T
[l ERME oAl EER cone =) 20.00

1 i itz = 3al cont e 2000 g
2 2 iggei = 4al cont s 2000 iy
3 3 e = 3al cont s 2000 iy
14 14 iggei = 3al cont s 2000

5 5 iggei = 3al cont s 2000

i N ggei = 3al cont s 2000

7 7 iggei = 3al cont s 2000

8 8 ggei = 3al cont s 2000

s s ggei = 3al cont s 2000

10 10 gl EEF cont e %000





上海四浪电子信息科技有限公司

www.silang-cn.com
1、 系统概述

现在很多食堂消费采用现金或印制饭票，其弊端是可见的：账目难管理，易伪造，不卫生，找零麻烦等等，这在智能化和现代化步伐日益加快的社会环境下，越来越不适用了。为此我们开发的射频卡消费管理系统为食堂餐厅等场所的消费管理提供了很好的解决方案。并且可配合我公司，考勤，节水等形成一卡通！

2、 系统结构

针对公司实际情况以下三种模式可以供选择：
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此系统为最常使用系统，通过电脑发卡，充值，并在终端售饭机上使用。
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此系统中的两台计算机通过内部网络或者互联网，实现两台机器数据库共享，主要用于财务部门和食堂部门之间的财务结算，其次两台电脑都可以进行，发卡，充值。解决了发卡拥挤，充值拥挤的问题。
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此系统中，有一台与售饭机类似的机器用来充值同样解决充值拥挤的问题，因为发卡只是在使用的初次，所以为解决加款拥挤问题，此系统也不失为一种良好的选择！

3、 系统功能

1、终端收费机：

终端收费机主要实现持卡用户在该消费点刷卡操作，一般操作员输入消费金额，按确认后，用户将卡靠近收费机即可。操作员还可以设置定额消费方式，即可以预先设定消费金额，每次只需要按下确认键即可，避免重复输入相同的金额。

■ 收费机基本功能

　　●联网使用；

　　● 开机智能检测硬件状态，无需手动上传消费或更新黑名单，更具人性化设计；

　　● 有普通，自动，菜单三种消费模式，可查询本机当日消费总计；

　　● 设置每个用户的卡底金（为负时表示可透支）；

　　● 操作提示、错误提示及声音报警；

　　● 黑名单功能，阻止非法卡或挂失卡的使用；

　　● 不同人员类别可设置不同的允许消费窗口、日最大消费金额、折扣率，使管理者对帐户的控制有足够的灵活性；

　　● 可在消费机上查询卡中余额，给消费者带来便利；

　　● 后备电源，在市电不稳定或者断电情况下正常使用； 

2、上位机管理系统：

上位机负责管理整个消费系统，可以随时控制接入系统的每一台终端收费机，也可以对每一个用户进行操作。以不同场所为单位进行管理，与传统方式相容，管理方便、简单。
系统主界面如图示：
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系统功能主要包括六大模块：用户管理、窗口管理、记录查询、统计、系统操作、帮助。足可以实现各个消费场所的消费管理。我们还可根据客户提出的具体要求修改或增加软件功能。

以下为各个模块所包含的具体功能：
※用户管理：帐户充值、注销帐户、卡片挂失、解除挂失、开户、补办新卡、修改用户信息、发放补助、筛选、退卡、打印等操作。
※窗口管理：添加窗口、修改窗口、删除窗口、筛选窗口、打印。
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· 记录查询：充值记录、消费记录、注销记录、挂失记录、数据纠错记录，并可以将各个查询的记录打印和导出。
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※统    计：充值统计、消费统计、收支统计，所有均以报表形式显示给操作员，并可以将统计结果打印和导出。

[image: image7.jpg]€« tEsmssxx Q0@ = 009

APEE | mOEE | EREm it Foukte | wm |

[t |[ ot || ot || mmeont |[rsme || g

BH [FEEH (AR [Esn | I





· 系统操作：系统参数设置、窗口设置、操作员设置、备份及还原、系统锁定、注销、退出系统。
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※帮    助：提供本系统的使用方法及其相关信息。
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4、 射频卡的特点：

1． 快捷、方便
卡与设备之间利用同频波进行数据传递，其传输速率可以达到106K，所以当卡以任意方向通过设备读写区域时，即可完成操作， 提高每次操作的速度。

2． 可靠性高
射频卡读写之间无机械接触，避免了由于接触读写产生的各种故障，也避免由于卡片的磨损而产生的不良现象；另外，非接触式智能卡表面无裸露芯片，无需担心芯片脱落、静电击穿、弯曲损坏等问题，卡片还可按用户要求印刷精美图案。

3． 抗干扰性强
非接触式智能卡中具有防冲突机制，能防止智能卡之间出现数据干扰，可以同时处理多张卡的读入。
4． 适合于多种应用
能应用于不同的场所，包括考勤、打电话、图书馆借书、医务室、机房、澡堂、出入门管理等。

5、 技术支持和售后服务
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公司所生产设备一年保修。
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电话服务
公司将向用户方面提供全工作日的电话技术响应，帮助用户解决所遇到的产品及系统方面的任何问题。
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现场服务
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不能通过电话解决的各种技术问题，公司在最短时间内将派一名工程师到现场解决问题。当用户需维修或更换毁坏产品时，公司将根据产品损坏原因具体而定，如因公司产品质量问题保修期内无偿更换或维修，由于人为原因造成系统或设备损坏，更换和维修费用由客户负责。

面访/回访

工程实施完毕一月之内电话跟踪访问2次，以后每月一次，同时组织半年面访一次，而且公司将不定期举行客户技术交流和学习活动。
维修/检修

系统超出保修期后，公司与用户续签维修等方面的协议，所有软硬件产品可继续得到合理收费下的服务保障。
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工程移交

公司工程技术人员安装和调试合格后正式移交给使用单位投入使用，保修时间从移交签字之日算起。
  免费培训
公司免费为学校培训系统管理人员和操作人员。工程移交时，使操作人员能够熟练掌握系统使用和基本故障排除方法；每次现场服务时，有针对性地进行不定时间的再培训。
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  其他承诺
免费进行一卡通信息管理系统设计；

公司升级版本和更新的换代产品，优惠提供；

用户其他需求，公司可协商解决。

6、 部分典型用户

节水消费系统长江三角地区部分客户：（如需要看案例请与我公司联系）

上海闸北长征医院   

上海和平饭店   

上海交通大学金山校区  

上海半岛国家大酒店 

上海龙工集团    

上海梅川路曹杨职业学校   

上海南站职达求职公寓   

法国欧莱雅化装品（上海公司） 

上海鑫港大酒店  

上海延安饭店

上海奉贤海湾医

上海龙钰电梯院

苏州三德大酒店  

昆山宾馆  

昆山鸿峰制衣   

上海沸腾鱼乡      

常州戚墅堰车辆厂工艺研究所 

上海利尔耐火材料公司   

上海华潮丽恒    

上海静安区医保局   

上海富天服装厂  

上海松江岳阳街道办事处   

福建泉州东海酒店   

上海埃得电磁    

上海古美医院   

上海唐朝大酒店  

上海太普适达服饰 

上海868娱乐会所 

上海神往大酒店 

上海育成科技有限公司

其它地区

北京西城人民检察院  中铁建设工程局     北京中友百货 

北京市地税培训中心  中华医学会         北京市审计局

北京市儿童医院      胜利油田           北京国防大学

唐山路桥集团        北京市韩建集团     山西美业集团

北京市东城区教育局  北京西城人民公安局 民建中央委员会

长春工业大学         国土资源部        广西宾阳民族中学

北京第一机床厂       北京中石化十公司  加格达旗国税局

第二炮兵部队         北京空军研究所    航天部第二研究院

……………………………………   

附发机器外形及卡片
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上海四浪电子信息科技有限公司
联系人： 杨忠
电话：021-64938226-300  13681708883
网址：www.silang-cn.com
Shanghai Silang  Electric  Technology Co.,Ltd. 
CONTACT:JO
TEL:0086-21-64938226-300
MOBILE:0086-13681708883
WEBSITE: www.silang-cn.com
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