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1. 安装说明　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

a、 通讯接线

SLPC-500系列收费机采用485通讯接口，可多台一起接入485总线．485总线与电脑COM口的连接需经由485转换器，如图所示：
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RJ45水晶头接线

收费机接入485总线只需将收费机后面两个RJ45水晶座中的任意一个水晶座的4、5线分别485总线的B(D-)、A（D+）两线连接通，如图所示

c、 通讯距离与容量：

一般485通讯距离不超过1200米，如在实际应用过程中，距离过长则需考虑加中继器。接在同一485网络的收费机数量不应超出100台．

2. 开机自检及显示

SLPC-500系列收费机在设计上更智能化．机器上电开机硬件自动检测，自检包括显示，时钟，存储，及读卡模块等．

自检失败提示：

	显示
	蜂鸣次数
	说明

	无
	2
	显示芯片检测失败
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	5
	时钟芯片检测失败
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	5
	存储芯片检测失败


如自检成功通过，则蜂鸣一声，所有数码管被点亮，此时可察看数码管是否有损坏．随后收费机进入普通消费模式待机状态．

3. 参数设置

a、 终端号设置：

说明：连接在同一485网络的收费机地址必须唯一，否则会造成通讯故障．地址出厂时默认为001，安装时需要根据实际设定．

[image: image39.png]


设定方法：按住数字键＂1＂开机，有显示后即可松开，待自检完成后，按＂查看＂键进入查看终端号状态．在查看终端状态下按＂设定＂键则可设定终端号．对于所设定的机号，不应超出255，否则设定不成功．
PC100新款机型：开机后，在“普通”模式下，“1”和“设定”键同时按下，大概3-5秒，听到一声长鸣后，按“查看”键进入查看终端号状态，在查看终端状态下按＂设定＂键则可设定终端号．对于所设定的机号，不应超出255，否则设定不成功．
b、波特率设置：

说明：通讯波特率出厂时默认为高速(19200bps)，在通讯距离较远或有较强的电磁场干扰时可设为低速(4800bps)，以降低通讯的出错率．【请勿自行修改波特率】
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设定方法：按住数字键＂2＂在开机，有显示后即可放开．待自检完成后，按＂查看＂键进入查看波特率状态．在查看波特率状态下按＂设定＂键则可设定波特率．此时按＂1＂选择高速(19200bps)，按＂2＂选择低速(4800bps)．

4. 消费模式
SLPC-500W/G型号机器有三种消费模式，分别为普通消费模式，自动消费模式，菜单消费模式．

普通消费：

a、模式切换　机器上电开机后，自动进入普通消费模式．在其它模式下，也可以通过按＂普通＂键返回普通消费模式．
b、消费操作
方式一：普通模式下，将卡放入消费机感应区，消费机读取卡内数据后，显示用户余额；操作人员从键盘键入所要消费金额，按＂确定＂键，数码显示闪烁并鸣叫一声后消费完成，屏幕上显示消费后余额．卡离开后，消费机返回显示普通消费模式．

方式二：普通模式下，从键盘键入所要消费金额，按＂确定＂键，数码显示闪烁，此时将卡靠近鸣叫一声后消费完成，屏幕上显示消费后余额．卡离开后，消费机返回显示普通消费模式．

自动消费：

a、模式切换　在其它模式下，也可以通过按＂自动＂键返回自动消费模式．

b、消费操作　在自动模式下，按数字键1~9选择自动消费菜单，屏幕上显示自动菜单对应的消费金额．消费时只需将卡放入感应区，消费机自动扣取屏幕上的消费金额，鸣叫一声后消费完成，并显示用户消费后余额．卡离开后，消费机返回显示自动消费菜单金额．

c、自动菜单设定　要对某一个自动菜单额进行设定，在相应的菜单下按＂设定＂键，则菜单额清零，此时可键入要设定的菜单额，再按＂确定＂即可设定成功；如要放弃设定，按清除键即可退出，原菜单额保持不变．

菜单消费：

a、模式切换　在其它模式下，也可以通过按＂菜单＂键返回菜单消费模式．

b、消费操作　在菜单模式下，按数字键1~9选择消费菜单号，屏幕上显示菜单号对应的消费金额，消费时将卡放入感应区，消费机自动扣取屏幕上的消费金额，鸣叫一声后消费完成，并显示用户消费后余额．卡离开后，消费机返回菜单选择状态． 

c、菜单设定　要对某一个菜单额进行设定，在相应的菜单下按＂设定＂键，则菜单额清零，此时可键入要设定的菜单额，再按＂确定＂即可设定成功；如要放弃设定，按清除键即可退出，原菜单额保持不变．设定成功后，按＂清除＂键退出本菜单，再进行其它菜单设定．

注意事项：
· 自动消费和菜单消费区别，在自动消费模式下，选择自动消费菜单时，可任意选择；且在完成一次消费后，还保留在原来的自动菜单模式下，接着可进行第二次交易．而菜单模式下，选择一个菜单后，必需刷卡或按＂清除＂键才可以退出所选菜单，在刷卡后，收费机返回菜单选择状态．

· 在任何消费模式下如消费时鸣叫三声，显示错误信息，则消费不成功，卡中余额并没有减少。

· 消费时如卡离开的速度过快造成扣除余额失败，收费机会连续蜂鸣报警，此时将卡放回感应区扣除余额成功后，报警消停．

5. 查看项目说明

按＂查看＂键可查看本机5项基本参数．
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a、终端日收入　查看本机当天总收入．如此项目无效，则显示日收入总计错误,如右图
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b、终端号　　查看本机机号，显示
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c、系统日期　查看本机日期，如日期合法，如右图所示
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d、系统时间　查看本机时间，如时间合法，如右图所示
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e、波特率　　查看本机波特率，显示波特率为19200bps或4800bps,如右图所示 
6. 指示灯及显示状态说明
SLPC-500系列收费机在设计上更人性化，有多种指示灯及显示界面，提示用户机器当前的工作状态．

指示灯　在收费机的显示面板上共有５个指示灯．指示收费机当前工作状态．

电源指示灯　收费机接上市电时，电源指示灯亮．

消费模式指示灯　消费模式指示灯有三个，分别对应于普通，
自动，菜单三种消费模式．

通讯指示灯　当收费机与电脑有数据通讯时通讯指示灯闪烁．

显示状态

	显示
	状态
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	普通消费模式待机状态
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	自动消费状态
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	菜单消费模式待机状态
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	菜单消费状态
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	错误显示状态
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	等待密码输入状态


由持卡人员输入消费密码后，方可完成消费。在输入密码时屏幕上显示为“－”，如输入密码正确则消费完成，并显示卡中余额，　　　　　　　　　　如密码输入不正确则显示错误，此时钱并没有扣除，消费不成功。

7. 机器参数说明

a、 规格：台式／挂式

b、 体积：320mmX170mmX140mm（台式）

　　　　 270mmX240mmX100mm（挂式）

c、 重量：1200g

d、 电源：220V/50HA,　功耗小于6W
e、 读卡距离：100mm以内

f、 通讯方式：485通讯

g、 工作温度：0OC~80OC

h、 掉电备用储电池：有
I    最多存储记录数：17633条；最大黑名单个数：16384个．
8.  日常维护

机器在使用时应该尽量保持机器清洁，防止水、油烟，及一些腐蚀性液体气体，将机器表面及电路版腐蚀。

为了减少维护量，机器在正常使用的同时也在为电池充

电，这样在正常使用的时候不必单独为机器充电。为了增加

电池寿命，如半年内不使用机器，最好两个月为机器充电一

次。SLPC-500系列收费机为铅蓄电池，充电时间为6小时。

9.  消费错误说明
	类别
	错误信息
	说明

	用户警告
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	余额不够本次消费
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	该用户已挂失
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	消费密码错误
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	此窗口限制该类用户消费
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	用户已过期
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	金额超出显示

	系统硬件错误
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	系统时间格式错误
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	记录存储空间不足
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	记录读写地址有误
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	系统时间格式错误
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	记录存储空间不足
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	记录读写地址有误
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	电池电压不足

	
	[image: image23.png]



	卡空间配置无效

	用户错误
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	基本信息扇区密码错误
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	余额信息扇区密码错误
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	基本信息累加和校验失败
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	限制信息累加和校验失败
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	产生消费记录失败
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	用户余额丢失
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	卡类型错误

	升级错误
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	非厂家发行升级卡
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	升级卡累加和校验失败
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	升级次数丢失
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	升级次数超限
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	升级次数回写失败

	其它
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	计算或消费溢出
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	系统日期错误
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	系统时间错误


10. 注意事顶

· 机器在开始使用前应与电脑联网，使用管理软件对其进行一些必要配置，即机器初始化．

· 要实现收费机与电脑的正常通讯除了要保证硬件连接的正确外，电脑管理软件的设置也必须设置正确．（详细请参看软件帮助）

· 在设定终端号或波特率时，设定一次成功后，如想再次设定必须重新开机按指定步聚再次操作一次．
· 补助刷卡时,如果补助成功则蜂鸣一声,显示补助后余额,如果已经补助过了,或者如果该类人员没有补助,则蜂鸣三声,显示用户余额 
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